
学校智慧门户建设方案

一、项目背景
随着教育信息化的深入发展，传统校园门户网站已无法满足师生对信息获取、业务办理和个性化服务
的需求。建设智慧门户旨在整合校园内分散的信息资源和应用系统，构建 "一站式" 服务平台，实现 "
数据多跑路，师生少跑腿" 的目标。通过统一身份认证、智能信息聚合、个性化服务推送等功能，提
升校园管理效率和师生使用体验，推动学校数字化转型。

二、建设目标
1. 统一服务入口：整合教务、学工、财务、图书等 30 + 个业务系统，实现单点登录

2. 智能信息聚合：基于用户角色自动推送课程表、考试安排、通知公告等个性化信息

3. 移动化办公：开发适配 iOS/Android 的移动应用，支持请假审批、成绩查询等 10 + 项移动服务

4. 数据决策支持：建立可视化数据看板，实时展示教学、科研、后勤等关键指标

5. 安全防护体系：通过 HTTPS、防火墙、入侵检测等技术保障系统安全

三、系统架构设计

（一）技术架构
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（二）功能架构
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四、核心功能模块

（一）统一身份认证
1. 集成现有认证系统，支持用户名密码、指纹、人脸识别等 5 种认证方式

2. 实现单点登录（SSO），支持与 30 + 个业务系统无缝对接

3. 提供第三方登录接口（微信、企业微信等）

（二）智能信息聚合
1. 个性化首页：根据用户角色展示课程表、待办事项、校园新闻等

2. 智能推荐：基于行为分析推送图书资源、学术讲座等内容

3. 通知公告：整合全校通知，支持分类订阅和精准推送

（三）校园服务大厅
1. 集成 20 + 项高频服务：

• 教学服务：选课、成绩查询、课表导出

• 生活服务：校园卡充值、校车查询、场馆预约

• 行政服务：请假审批、报销申请、证明开具

2. 提供在线客服和智能问答功能

（四）数据可视化看板



1. 实时展示教学、科研、后勤等关键指标

2. 支持自定义数据报表生成

3. 提供预警功能（如设备故障预警）

（五）移动应用
1. 开发 iOS/Android 客户端，支持离线访问

2. 实现与 PC 端数据同步

3. 提供消息推送、扫码登录等特色功能

五、实施计划

阶段 时间 主要任务

需求调研 第 1-2 周 收集师生需求，梳理业务流程

方案设计 第 3-4 周 完成架构设计和功能规划

系统开发 第 5-12 周 前后端开发及第三方系统对接

测试部署 第 13-14 周 压力测试、安全测试及上线部
署

培训推广 第 15-16 周 开展用户培训，制定推广方案

运维优化 长期 持续迭代优化系统功能

六、技术选型

类别 技术选型

开发框架 Spring Boot + Vue.js

数据库 MySQL/Oracle

中间件 Redis + Nginx



云服务 阿里云 / 腾讯云（可选）

安全技术 HTTPS、WAF、入侵检测系统

七、安全保障措施
1. 数据传输加密：采用 AES-256 加密算法

2. 访问控制：基于角色的权限管理（RBAC）

3. 安全审计：记录所有用户操作日志

4. 应急响应：制定应急预案并定期演练

八、培训与支持
1. 用户培训：

• 线上：制作操作视频和使用手册

• 线下：开展分角色培训课程

2. 技术支持：

• 7×24 小时客服热线

• 定期系统巡检和维护

• 建立用户反馈机制

九、预算规划

项目 金额（万元）

硬件设备 50-80

软件采购 30-50

开发费用 80-120

培训推广 10-20

运维费用 20-30 / 年



十、预期效果
1. 师生满意度提升 30% 以上

2. 行政事务处理效率提高 50%

3. 系统日均访问量突破 10 万次

4. 实现校园数据共享率 90% 以上

本方案可根据学校规模和实际需求进行调整，建议采用 "总体规划、分步实施" 的策略。如需深化某部
分内容（如技术细节、接口规范等），请随时告知。


